
REGULAMIN KONKURSU SMS 
 

 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 1.1 Regulamin określa zasady Konkursu SMS-owego (zwany dalej „Konkursem”) skierowanego do 

Klientów Profi Credit Poland spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Bielsku-Białej 

(zwany dalej „Organizatorem”) 

 1.2  Organizatorem konkursu jest Profi Credit Poland spółka z ograniczoną odpowiedzialnością , z 

siedzibą w Bielsku-Białej przy ul. Browarnej 2, zarejestrowana pod numerem KRS 0000211745 w 

Sądzie Rejonowym  w Bielsku-Białej,  

 1.3  W imieniu i na rzecz Organizatora obsługa zgłoszeń SMS dokonywana będzie w siedzibie 

Integratora systemu SMS – spółce ARTNET S.A. – Serwer SMS, z siedzibą w Ochabach Wielkich przy  

ul. Św. Marcina 111, REGON: 273342772 

 1.4 Konkurs organizowany będzie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 

 1.5 Konkurs zaczyna się 09.06.2011r. i trwa do dnia 16.06.2011r. włącznie. 

 1.6 Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 

hazardowych (Dz. U. z dnia 30 listopada 2009 r.). 

 1.7 Informacje na temat Konkursu dostępne są na stronie internetowej http://www.proficredit.pl 

oraz pod numerem Infolinii 0 801 700 999. 

 1.8 Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator Konkursu. Dane osobowe 

Uczestników przetwarzane będą wyłącznie w celu realizacji i rozstrzygnięcia konkursu. Dane osobowe 

Zwycięzców Konkursu przetwarzane będą przy zachowaniu zasad określonych w ustawie o ochronie 

danych osobowych (Dz. U. z 1997 r. Nr 133, poz. 883 z późn. zmianami).  Każdy Uczestnik ma prawo 

do uzupełniania i aktualizacji swoich danych. 

 1.9 Kontrola poprawności prowadzenia konkursu i jego zgodności z postanowieniami regulaminu 

spoczywa na Organizatorze Konkursu 

 

 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE 

2.1 Uczestnikiem konkursu na warunkach określonych w Regulaminie, może być osoba fizyczna, 
spełniająca poniższe warunki: 

- posiada pełną zdolność do czynności prawnych, stałe miejsce zamieszkania na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej i aktywny w jednej z sieci GSM Operatorów Telefonii Komórkowej telefon 
komórkowy, 
 
- jest albo była Klientem Organizatora  lub podpisała wniosek o udzielenie pożyczki, w którym podała 
kontaktowy numer telefonu przydzielony do określonej karty SIM, której jest właścicielem lub do której 
użytkowania jest upoważniona 



- została zaproszona przez Organizatora do Konkursu poprzez otrzymanie na podany we wniosku 
numer telefonu komórkowego SMS informujący o Konkursie 

 2.2 Przystąpienie do konkursu jest dobrowolne oraz równoznaczne z akceptacją przez Uczestnika 
Regulaminu Konkursu w całości. Przystąpienie do Konkursu  jest równoznaczne ze zobowiązaniem 
się przez Uczestnika do przestrzegania określonych w Regulaminie zasad oraz potwierdzeniem, iż 
spełnia wszystkie warunki wymienione w Regulaminie, które uprawniają go do udziału w Konkursie. 

 2.3 W Konkursie nie mogą brać udziału pracownicy i współpracownicy oraz przedstawiciele 
Organizatora Konkursu oraz innych podmiotów biorących bezpośredni udział w przygotowaniu i 
prowadzeniu Konkursu ani członkowie najbliższej rodziny tych osób czyli wstępni, zstępni, 
rodzeństwo, małżonkowie, małżonkowie rodzeństwa, rodzice małżonków, kuzynowie i osoby 
pozostające w stosunku przysposobienia. 

 

 3 ZASADY KONKURSU I WYŁANIANIA ZWYCIĘZCÓW. 

 3.1 Każda osoba, o której mowa w pkt. 2.1 chcąca wziąć udział w Konkursie, powinna w odpowiedzi 
na otrzymany od Organizatora SMS informujący o   Konkursie, wysłać zgłoszenie uczestnictwa w 
Konkursie  w formie wiadomości SMS o treści: „PROFI” na numer podany w SMS informującym o 
Konkursie. 

 3.2  Opłata za każdy wysłany SMS z telefonu komórkowego jest zależna od ceny podanej w treści 
SMS wysłanego przez Organizatora do Uczestnika Konkursu i może wynieść  1,00 zł netto/ 1,23 zł z 
VAT lub 2,00 zł netto/2,46 zł z VAT lub 3,00 zł netto/ 3,69 zł z VAT lub 4,00 zł netto/ 4,92 zł z VAT lub 
5 zł netto/6,15 zł z VAT lub 6,00 zł netto/7,38 zł z VAT lub 7,00 zł netto/8,61 zł z VAT lub 8,00 zł netto/ 
9,84 zł z VAT lub 9,00 zł netto/ 11,07 zł z VAT lub 10,00 zł netto/ 12,30 zł z VAT, 

 3.3 Każdy Uczestnik może wysłać dowolną liczbę zgłoszeń uczestnictwa w Konkursie w formie 
wiadomości SMS. 

 3.4 Z jednego numeru telefonu może wysyłać wiadomości SMS tylko jeden Uczestnik Konkursu. 

 3.5 Zadaniem konkursowym (przedmiotem konkursu) jest wysłanie przez Uczestnika zgłoszenia 
uczestnictwa w Konkursie w formie wiadomości SMS jak najbliżej pełnej godziny zegarowej– zarówno 
przed jak i po pełnej godzinie zegarowej.  

 3.6.1.Zwycięzcą Konkursu zostanie Uczestnik, który wyśle SMS na numer podany w SMS 
informującym o Konkursie najbliżej pełnej godziny zegarowej – zarówno przed jak i po pełnej godzinie 
zegarowej. 

 3.6.2 Pełne godziny zegarowe, od których mierzony jest czas przesłania SMS-a to : 00:00, 01:00, 
02:00, 03:00, 04:00, 05:00, 06:00, 07:00, 08:00, 09:00, 10:00, 11:00, 12:00, 13:00, 14:00, 15:00, 
16:00, 17:00, 18:00, 19:00, 20:00, 21:00, 22:00, 23:00. Przyjmowane są SMS-y zarówno przed, jak i 
po pełnej godzinie zegarowej 

 3.7 Każde prawidłowo przesłane w formie SMS zgłoszenie, będzie rejestrowane w systemie 
elektronicznym z dokładnością do jednej sekundy według zegara systemu operatora telefonii 
komórkowej . 

 3.8 Każdy Uczestnik Konkursu podczas trwania całego Konkursu może wygrać tylko jedną nagrodę. 

 3.9 Podczas trwania Konkursu  Zwycięzcy wyłaniani będą w cyklach tygodniowych. 



 3.10.1 W przypadku, gdy więcej niż jeden Uczestnik uzyska identyczny najlepszy czas w danym 
tygodniu, przeprowadzona zostanie Dogrywka.  

 3.10.2 W razie Dogrywki do Uczestników, którzy uzyskali najlepszy identyczny  czas, wysłany 
zostanie SMS z informacją o Dogrywce, na który należy odpowiedzieć w jak najkrótszym czasie, 
wysyłając SMS o treści „PROFI” na numer podany w SMS informującym o Konkursie. Zwycięzcą 
tygodnia zostanie Uczestnik, który w najkrótszym czasie odpowie na SMS. W przypadku gdy żaden z 
Uczestników Dogrywki nie odpowie na SMS informującego o dogrywce do 24 godzin od momentu 
wysłania SMS przez Organizatora, nagroda przepada na korzyść Organizatora. 

 3.11 Uczestnik definiowany będzie na podstawie numeru przypisanego do danych osobowych 
podanych we wniosku o pożyczkę 

3.12.1 Organizator skontaktuje się ze Zwycięzcą Konkursu telefonicznie na numer, z którego został 
wysyłany konkursowy SMS. Pozostali Uczestnicy nie będą  informowani  o wynikach Konkursu.  

3.12.2 Celem przekazania informacji, Organizator wykona do 5 prób połączeń z numerem, z którego 
został wysłany SMS Zwycięzcy tygodnia. Połączenia będą wykonywane przez 5 kolejnych dni 
roboczych w godzinach  od 12:00 do 16:00. Przez nieudaną próbę połączenia ze Zwycięzcą tygodnia 
rozumie się nie odebranie połączenia przez okres co najmniej 6 sygnałów, włączenie się poczty 
głosowej, brak możliwości połączenia z użytkownikiem numeru telefonu (np. przebywanie poza 
zasięgiem, wyłączony aparat telefoniczny, włączenie się sygnału faksu lub automatycznej sekretarki). 

Uczestnik zobowiązany jest odebrać połączenie telefoniczne, potwierdzić swoje uczestnictwo w 
konkursie oraz podać swoje dane osobowe (imię, nazwisko, adres zameldowania lub zamieszkania).  
Jeżeli z uczestnikiem nie uda się uzyskać połączenia lub połączenie zostanie zrealizowane, ale osoba 
nie potwierdzi udziału w konkursie lub nie poda swoich danych osobowych – prawo do nagrody 
wygasa.  

 3.12.3 Organizator zastrzega, że powiadomienie Zwycięzców o wygraniu nagrody głównej nastąpi 
wyłącznie w formie opisanej powyżej i tylko taka forma powiadomienia stanowi podstawę roszczenia o 
wypłatę nagrody.  

 3.12.4 Dane Zwycięzców to jest imię, nazwisko oraz nazwę miejscowości, w której Zwycięzca ma 
miejsce zamieszkania będą udostępnione Uczestnikom Konkursu do wglądu w siedzibie Organizatora. 
Organizator zastrzega sobie możliwość publikacji danych Zwycięzcy również na stronie internetowej  
Organizatora www.proficredit.pl przez cały czas trwania Konkursu oraz w terminie do 2 miesięcy po 
jego zakończeniu.  

 

 4 NAGRODY 

 4.1 Fundatorem nagród jest Organizator Konkursu 

 4.2. Nagrody w Konkursie przyznawane są w cyklach tygodniowych. 

 4.3. Wartość każdej nagrody tygodnia w Konkursie to równowartość 250 zł brutto (dwieście 
pięćdziesiąt złotych brutto) - wraz z podatkiem, przy czym nagrody podlegają opodatkowaniu 
podatkiem dochodowym od osób fizycznych w wysokości 10% wartości nagrody. Zwycięzcy otrzymują 
nagrodę pomniejszoną o wartość podatku, to jest w wysokości 225 zł (dwieście dwadzieścia pięć 
złotych). 

 4.4 Wartość tygodniowej puli nagród wynosi 250 złotych brutto. 

 4.5  Organizator konkursu przewiduje dwie formy  przyznawania nagród: 



 4.5.1. W przypadku gdy Zwycięzca konkursu jest w trakcie spłaty pożyczki odnawialnej udzielonej 
przez Organizatora  lub posiada jakiekolwiek inne  zobowiązanie wobec Organizatora, nagroda 
przekazywana jest na poczet tych zobowiązań, przy czym: 

a) jeśli rata  udzielonej Zwycięzcy pożyczki przekracza kwotę 225 zł, kwota 225 zł zostanie odjęta od 
kwoty najwcześniej wymagalnej raty,  a Zwycięzca zostanie poinformowany do jakiej wysokości 
została obniżona ta rata  w formie wiadomości SMS wysłanej na numer, z którego zostało wysłane 
przez Zwycięzcę zgłoszenie konkursowe. 

b) jeśli rata  udzielonej Zwycięzcy pożyczki jest mniejsza od kwoty 225 zł, różnica pomiędzy kwotą 225 
zł, a kwotą zobowiązania zostanie odjęta od kwoty kolejnej wymagalnej raty,  a Zwycięzca zostanie 
poinformowany do jakiej wysokości została obniżona ta rata  w formie wiadomości SMS wysłanej na 
numer, z którego zostało wysłane przez Zwycięzcę zgłoszenie konkursowe. 

c) jeśli całe zobowiązanie klienta wobec Organizatora  jest mniejsze niż 225 zł, zobowiązanie zostaje 
spłacone w całości, a różnica pomiędzy kwotą 225 zł a kwotą zobowiązania  zostanie przekazana 
przez Organizatora na konto osobiste podane przez Zwycięzcę 

 4.5.2 W przypadku gdy Zwycięzca konkursu nie posiada żadnych zobowiązań wobec Organizatora, 
nagroda w wysokości 225 zł przekazana  zostanie na rachunek osobisty Zwycięzcy 

 4.6 Nagrody nie mogą być wymienione na inne rodzaje nagród.  

 4.7 Warunkiem  zrealizowania każdej nagrody jest przesłanie przez Zwycięzcę na adres Organizatora 
konkursu, w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji o wygranej, pisemnej informacji zawierającej: 

- imię i nazwisko Zwycięzcy, 

- adres zamieszkania  (województwo, powiat, gmina, miejscowość, kod pocztowy, poczta, ulica, numer 
domu i mieszkania) Zwycięzcy, 

- oświadczenie o tym, że jest właścicielem karty SIM do której przypisany jest numer telefonu z 
którego zostało wysłane zgłoszenie uczestnictwa w Konkursie lub, że został upoważniony przez 
właściciela karty SIM do dokonania zgłoszenia udziału w Konkursie 

- oświadczenie o numerze  pożyczki odnawialnej udzielonej Zwycięzcy przez Organizatora konkursu 
oraz  oświadczenie o numerze konta osobistego 

- oświadczenie o numerze NIP Zwycięzcy oraz o danych właściwego mu Urzędu Skarbowego  

 4.8 Nagrody zostaną  przekazane na indywidualne numery rachunków pożyczek odnawialnych 
udzielonych Zwycięzcom przez Organizatora  lub w przypadkach opisanych treścią ust. 4.5.1 pkt,c i 
ust. 4.5.2  wygrana zostanie przekazana na konta osobiste Zwycięzców w terminie 1 miesiąca od daty 
otrzymania od Zwycięzców informacji zawartych w punkcie 4.7. 

 4.9 Wydanie nagród nastąpi zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa 

 

 5 POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

 5.1 Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Konkursu Uczestnicy powinni zgłaszać 
pisemnie w czasie trwania Konkursu, jednakże nie później niż w terminie 7 dni od wydania nagrody, 
której reklamacja dotyczy. O terminie złożenia reklamacji decyduje data nadania przesyłki pocztowej w 
jednym z punktów Poczty Polskiej lub innego operatora pocztowego. Reklamacje złożone po tym 
terminie nie będą rozpatrywane. 



 5.2 Pisemna reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko, adres zamieszkania Uczestnika, numer 
telefonu kontaktowego, a także dokładny opis i powód reklamacji, a także numer telefonu, z którego 
wysłane zostało zgłoszenie. 

 5.3 Reklamacje należy wysyłać na adres Organizatora. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 
dni roboczych od daty ich otrzymania przez Organizatora. O rozpatrzeniu reklamacji Uczestnicy 
zostaną powiadomieni pisemnie na adres podany w treści reklamacji. 

 5.4 Decyzja Organizatora jest ostateczna.  

 

 6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 6.1 Niniejszy regulamin jest dostępny na stronie internetowej www.proficredit.pl oraz w siedzibie 
Organizatora. 

 6.2 Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, o których 
Uczestnicy Konkursu będą informowani poprzez stronę www.proficredit.pl z tym, że zmiany te nie 
mogą naruszać praw już nabytych przez Uczestników Konkursu 

  6.3 Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zgłoszenia niedostarczone lub opóźnione z 
powodów  leżących po stronie operatorów sieci komórkowych oraz za funkcjonowanie sprzętu 
telefonicznego Uczestników, ani za błędnie dokonane zgłoszenia przez Uczestników Konkursu. 

 6.4 Organizator nie ponosi odpowiedzialności za sytuacje, w której zgłoszenie w Konkursie wysyłane 
zostanie za pośrednictwem SMS-a przez osoby nieuprawnione. 

 6.5 Organizator ma prawo wykluczyć z udziału w Konkursie Uczestnika, który w sposób niezgodny z 
prawem lub dobrymi obyczajami wpłynął na przebieg Konkursu lub w stosunku do którego powziął 
takie uzasadnione podejrzenie.  

 6.6 Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niemożność odbioru nagrody z przyczyn leżących 
po stronie Zwycięzcy Konkursu. 

 6.7 Organizator nie ma obowiązku weryfikacji danych wskazanych przez Uczestnika z danymi 
abonenta telefonu komórkowego, z którego zostało  wysłane zgłoszenie do udziału w Konkursie. 

  6.8 .W trakcie trwania całego Konkursu jego uczestnicy mogą otrzymywać SMS-em informacje o 
przebiegu konkursu oraz zachęcające do dalszego udziału. 

 6.9 Organizator zastrzega możliwość przedłużenia trwania Konkursu.  

 6.10 Organizator może odwołać lub przerwać Konkurs w każdej chwili bez podania przyczyny.  

 6.11 Ewentualna odpowiedzialność Organizatora wobec Uczestnika nie może przekroczyć wartości 
tygodniowej  nagrody w Konkursie.  

 6.12 W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się przepisy   prawa 
polskiego. 

6.13 Wszelkie spory i roszczenia powstałe w związku z Konkursem rozstrzygać będzie sąd 
powszechny właściwy dla siedziby Organizatora 


